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Objetivo general de la charla

Desarrollar en los asistentes la comprensión de la esencia del trabajo

de un Gerente de Área Urbana: la misión y funciones del puesto y el

perfil de competencias más óptimo para desempeñarlo.



La figura del Gerente / Dinamizador

ÅLa descripción del puesto: funciones y tareas

ÅEl perfil profesiográfico del/la ocupante

Las competencias del ñDinamizador excelenteò

ÅAcercamiento a la autoevaluación 

El mapa de los procesos



Profil professionnel  du G®rant dõune Zone Urbaine

La misión es el motivo, propósito, fin o razón de ser de la 

existencia de una organización, departamento o figura de 

responsabilidad porque define: 

1) lo que pretende cumplir en el entorno o sistema social en el 

que actúa, 

2) lo que pretende hacer, y 

3) para quién lo va a hacer



La misión de un Gerente es

Llevar a cabo la Planificación y puesta en marcha de iniciativas

destinadas a promover y fomentar la dinamización, desarrollo,

optimización y mejora de la actividad comercial en un área

urbana.



Las METAS de un Gerente son:

üElaboración de la planificación estratégica de la Asociación.

üPlanificación y gestión operativa del marketing y publicidad.

üFomento de la profesionalización y modernización del Sector 

mediante el desarrollo de  acciones de formación, y de acuerdo a 

sistemas-modelos de calidad.

üComunicación hacia dentro y hacia fuera de la Asociación: relación-

interlocución con agentes sociales y/o Administraciones Públicas, 

medios de comunicación, miembros de la Asociación, otras 

asociaciones y con la sociedad, en general.



Las METAS de un Gerente (cont.):

üPlanificación y gestión operativa del territorio: promoción de la 

mejora del entorno urbano propio de la zona de influencia de la 

Asociación.

üTramitación y gestión de subvenciones, ayudas o similares, y 

expedientes administrativos.

üAsesoramiento y apoyo técnico experto a emprendedores, 

comerciantes y la Asociación, en general

üGestión económico-financiera del área del equipo humano y de los 

proveedores y agentes de otros servicios/productos.
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Profil professionnel  du G®rant dõune Zone Urbaine

PERFIL IDEAL DEL 

GERENTE DE ÁREA URBANA

DEBE TENER / SABER

CONOCIMIENTOS

DEBE ADQUIRIR / DESARROLLAR

DESTREZAS / APTITUDES

DEBE APORTAR / ENTRENAR

HABILIDADES / ACTITUDES


